
           ISSN 2074-1146 

 
 

 

 
 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

НАУЧНО-ТЕХНИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ,  

издается с 2007 года 

№3(21),2012  
 

 http://service.in.spb.ru 

 



 

 

  

 
 
 

 
 
 

 

 

 
18 - 19 октября 2012 г. 

 

Миссия конференции: содействие развитию 
инновационных процессов в области 
сервиса, решение проблем, связанных с 
кадровым и технологическим 

обеспечением сферы сервиса, 
расширение международного диалога и 
развитие международного научно-
технического и делового сотрудничества 

в этой сфере. 
 

Целевая аудитория: научно-педагогические 
работники, докторанты, аспиранты и 
магистранты отечественных и 
зарубежных вузов, научные сотрудники 
академических и отраслевых НИИ, 
руководители органов законодательной 
и исполнительной власти, ведущие 
специалисты российских и европейских 
предприятий сервиса: специалисты в 
области государственного и 
муниципального управления, 
ресторанного бизнеса, директоры 
туристских и рекламных фирм, 
страховых, финансовых и юридических 
компаний, предприятий автосервиса и 
бытовых услуг, салонов красоты, 
представители ЖКХ. 
 

Место проведения: Санкт-Петербург, Санкт-Петербургский государственный 

университет сервиса и экономики.  

 

Информация о конференции по адресу: http://service.in.spb.ru/vtorojj-mezhdunarodnyjj-

forum-innovacionnye/ 


